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高齢者総合サポートセンター
かがやきプラザ

ふたばサービス
～ 心あたたまる地域の助け合い ～

住民参加のたすけあい家事支援サービス

『ふたばサービス』の愛称には、お互いが助け合い寄り添って成長していく
という思いが込められています。

こんな時にご利用ください！ 例えば……

　　　  社会福祉法人 千代田区社会福祉協議会

アクセス

食事の支度や掃除の他、介護保険では対応が困難なペットに関すること
もご相談に応じます。えさの買い出し、動物病院の付添いなど、家族同
然のあなたのペットをふたばサービスが支援します。
（利用料：1時間1,300円）

囲碁が趣味。 自宅でも囲碁がしたい ！
⇒外出困難な方のところに支援会員が囲碁のお相手として伺いします。
趣味を続けて、心身ともに楽しく、元気な毎日を送りましょう ！
（利用料：1時間1,300円）

電球の交換・家電の不具合の確認など、日常生活のちょっとした困りご
とに対応いたします。 単発の依頼が可能なので、他のサポートと異なり
依頼会員としての登録不要でご利用いただけます。
（利用料：30分650円）

家事サポート

よりそい・いきがいサポート

ちょこっとサポート

月曜日～金曜日　午前８時３０分～午後５時まで

月曜日～土曜日　午前9時～午後5時まで
▼日曜・祝日、平日の午前９時前や午後５時以降、年末年始（12月29日～1月3日）につきましては、
　時間外扱いとなります。
▼支援会員が対応できる場合は、時間外や休日もサービス可能です。

社会福祉法人千代田区社会福祉協議会ふたばサービス
〒102-0074　千代田区九段南1丁目6番10号 かがやきプラザ4階住所

受付窓口

０３-６２６５-６５２０電話

chiiki@chiyoda-cosw.or.jpメール http://www.chiyoda-cosw.or.jpURL

０３-3265-1902FAX

サービス時間

お申込・お問合せ



あなたの力がみんなを支える！
「自分たちの住む町を自分たちの手で

住み続けられるように！」

サポートメニュー名

依頼会員（利用料）

上記①～④時間単価 1,300円（事務手数料100円含む）×利用時間

30分以内
30分以上1時間未満

以降30分ごとに

30分以内
30分以上1時間未満
以降30分ごとに

650円
1,300円
650円

600円
1,200円
600円加算 加算

1,200円

往復400円までの実費を社会福祉協議会が負担

×利用時間

上記⑤時間単価

交通費

支援会員（活動費）

※時間外は時間単価が200円増し。
　ちょこっとサポートは30分100円増し。

■支援会員の活動費は源泉徴収を行います。
■訪問傾聴で二人一組での活動の場合は、支援会員一人につき1時間600円の活動費になります。
■利用料の引落し、活動費の振込みのため、ゆうちょ銀行の口座が必要です。

※ちょこっとサポートの依頼は会員登録は不要です。

※1　地域の皆さんによる支援のため、専門性を有する身体介助等は対応できません。
※2　医師等から生活上の諸注意を受けている等サービスを必要とする方を対象としています。

サポート内容

① 家事サポート

2 相談がありましたら職員がご自宅に訪問し、ご登録いただきます。

掃除や洗濯、買い物、食事の支度などの家事、ペットに関する
買い物や散歩など（介護保険等で対応できない日常の生活
支援）

住み慣れたまちで安心して暮らしていくための、住
民参加のたすけあい事業です。
地域の皆さんの参加と協力により、日常生活でご不
便を感じる高齢者や妊産婦の家事支援等を有料で
行っています。
支援会員は、プロのヘルパーや家政婦ではありませ
ん。生活の中でどうしても自分ではできないことな
どをできる範囲で支援します。

② 産前産後サポート 産前～産後最長６カ月未満の方（※2）を対象に、上記①と同
様の家事をサポート

③ おでかけサポート 通院や買い物、墓参り等の外出の付き添い

④ よりそい・いきがいサポート 訪問による傾聴、趣味のお相手、食事の同席等

⑤ ちょこっとサポート
　（依頼者は会員登録不要）

電球交換や簡単な家具の組み立て等ちょっとした日常生活
の困りごと（清掃関係は家事サポートでの対応となります）

ふたばサービスに理解が
ある、１８歳以上の方。     

千代田区にお住まいの
高齢者や妊産婦等で日
常的な家事の援助が必
要な方。 利用料金 活動費

活動内容

ふたばサービスとは

活　動

ふたばサービス
千代田区社会福祉協議会

4 支援会員をご紹介

1 相談・依頼3 支援会員へ
 　活動依頼

※1

ふたばサービスは『会員制』
で運営しています。
すべての方に会員登録いた
だいております。
※ただし、ちょこっとサポートの依頼
　は会員登録不要です。

支援
会員

依頼
会員


