
 

２ １０

1 3 ： 3 0〜 1 4 ： 0 0

1 4 ： 1 5〜 1 4 ： 4 5

1 5 ： 0 0〜 1 5 ： 3 0

※

※
２ １３



A

お困りごとをＣＳＷがお聞きします

出張相談会に来られない方へは、
電話相談、来所相談のほか訪問対応もいたします。
お気軽にお声がけください。

２ １０ ２ １３

困りごとをお聞きし、解
決に向けて相談に応じま
す。
必要に応じて参加できる
活動や、ささえ合いの活
動を紹介します。

ご本人から

相談先がわからない、現
状をよくしたいが行き
詰っているなど、解決に
向けて一緒に考えます。

ご家族から

支え合い活動や話し合い
の場づくり、町会福祉部
活動での取り組みなどを
一緒に考えます。

地域の方から

ひとつの窓口だけでは解
決が難しい場合、他機関
と協力し合うことで解決
の糸口が見つかることが
あります。

関係機関から

＊CSW（コミュニティソーシャルワーカー）

和泉
はあとサロン
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